Spark

SPARK PS est le nouveau serveur monétique
multi-modulaire, nativement intégrable, proposé par
MS Solution. Il s’appuie sur les techniques d’lA.

La détection de fraude et 'analyse des données
puisent particulierement dans ces techniques pour
de meilleures performances.

La solution integre tous les protocoles classiques
(ISO 8583, SPDH, NDC+,...) ainsi que le protocole
ISO 20022.

PRINCIPALES FONCTIONNALITES DE SPARK PS

Emission (Emission)
- CMS : programmes & produits, interfagage CBS, ERP

. @ - Wallets, puces contact/contactless, objets connectés et paiements intégrés
- Serveur autorisation émetteur (EMV, fraude avec IA)

- Selfcare, fidélité

Optimisation parcours

client, omnicanal Processing (Autorisation, Switch)
- Interconnexion aux systémes d’échange
@hl - Interopérabilité
L@ - Conversion de devise, DCC
Optimisation interchange, - Concentration de flux et optimisation
massification des volumes

Acceptation (Acquisition, Acq POS, Acq ATM)
- Omni-canal

-ATM, xPOS

- SoftPOS

- Back-office marchand et pilotage

- Réconciliation multi-systémes

Cashback

Mutualisation des filiéres,
ajout services non bancaires

~ Monitoring (POS, ATM)
— -ATM & POS
Eﬂ - Mise a jour
- Téléparamétrage
- Surveillance & alertes

Optimisation par Big
Data, Bl ou IA

Services transverses

- Support des différents protocoles (ISO 8583, ISO 20022, XML/JSON, SPDH,...)
- Backoffice (gestion des litiges, support,...)

- Réglementaires & conformité

- Gestion du risque & lutte contre la fraude

- Reporting & pilotage
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ARCHITECTURE DE LA SOLUTION SPARK PS
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- Marque blanche

- Wallets & cartes digitalisées
- UX optimisé

- E-Kyc, signature électronique

MOBILE PAYMENT

- Porteurs & commercants, Bl & fraude

- Analyse supervisée & non supervisée

- Assistance a la détection de fraude

- Augmentation de revenu : commergant et porteur

ANALYSE DE DONNEES IA

- Gestion workflow, profiles

- Case management

- Traitement Temps Réel (TR)/Quasi TR/Offline
- Intégration des techniques IA : ML, DL

FRAUDE
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- Intégration totale : objectif zéro OD (Opérations Divers)

- National & International : intégration continue des enhancements
- Aide a la décision : Chargeback & représentation

- Matching multi sources

- Alertes de traitement

- Compensation Mobile Payment

COMPENSATION & LITIGES

- Proposition d’'un canvas métier
- Intégration temps réel optimisée
- Data Viz

- Interfagage aux APIs IA

- Géolocalisation

- Calcul de rentabilité

www.mssolutions-group.com (+216) 71 715 001
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